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Abstract: This study aims to evaluate the effect of innovation on the performance of Micro,
Small and Medium Enterprises (MSMEs) managers in Pekanbaru City. The data collection
method was carried out through a questionnaire distributed to 100 respondents who were
MSME managers in the area. Data analysis used simple linear regression to test the
relationship between innovation and MSME performance. The results of the study showed
that there was a significant positive relationship between the level of innovation implemented
by MSME managers and their business performance. This finding indicates the importance of
innovation in improving MSME performance, especially in the midst of increasingly tight
market competition. Managers need to continue to encourage new ideas and innovate in order
to compete effectively and maintain the sustainability of their businesses. The results of this
study also provide input for the government and related institutions to provide support in
terms of training and mentoring so that MSME managers can implement innovation better.
Thus, this study makes an important contribution to the literature on the relationship between
innovation and MSME performance, as well as providing practical guidance for small and
medium entrepreneurs in developing their businesses through innovative strategies.
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Kinerja  pengelola =~ UMKM  adalah siap dalam menghadapi perubahan dan
fenomena yang penting untuk dipahami  tantangan yang  terus  berkembang
karena  berdampak  langsung pada  (Mudrika et al., 2024). Dengan demikian,

pertumbuhan dan keberlanjutan bisnis
mereka (Larissa et al., 2021). Dalam
konteks ini, dukungan dari pemerintah dan
lembaga terkait dalam hal pelatihan dan
pendampingan sangat diperlukan agar para
pengelola UMKM dapat
mengimplementasikan  inovasi  dengan
lebih efektif (Hana et al., 2024). Hal ini
akan membantu meningkatkan keunggulan
kompetitif mereka di pasar. Sehingga,
penelitian ini menjadi penting karena
memberikan wawasan tentang hubungan
antara inovasi dan kinerja UMKM, serta
memberikan panduan praktis bagi para
pengusaha kecil dan menengah dalam
mengembangkan bisnis mereka melalui
strategi  inovatif (Sulistyawati, 2024).
Dengan adanya dukungan yang memadai,
UMKM akan mampu bersaing dengan
lebih baik di pasar yang semakin
kompetitif (Hana et al., 2024). Selain itu,
para pengelola UMKM juga akan lebih
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penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi yang signifikan
dalam meningkatkan pertumbuhan dan
keberlanjutan UMKM di masa depan.
Variabel inovasi sangat penting
dalam kinerja UMKM karena dapat
memberikan keunggulan kompetitif yang
sangat dibutuhkan untuk bertahan dan
berkembang di pasar yang semakin
berubah (Mardikaningsih, 2023). Dengan
adanya inovasi, UMKM dapat
menghasilkan produk atau layanan yang
lebih menarik dan berbeda dari pesaing,
sehingga  dapat menarik  perhatian
konsumen dan meningkatkan penjualan
(Ririn et al., 2023). Dengan teknologi yang
terus berkembang, inovasi juga dapat
membantu  UMKM untuk menciptakan
cara-cara baru dalam pemasaran dan
distribusi produk mereka (Alferina et al.,
2023). Hal ini dapat membantu UMKM
untuk mencapai target pasar yang lebih
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luas dan meningkatkan keberhasilan bisnis
mereka. Dengan demikian, inovasi bukan
hanya menjadi pilithan, tetapi suatu
keharusan bagi UMKM agar dapat terus
relevan dan berkembang di era digital ini
(Mudrika et al., 2024).

Hasil  penelitian = menunjukkan
bahwa kinerja UMKM dapat ditingkatkan
melalui penerapan inovasi dalam strategi
bisnis (Rahayu & inovasi, 2019). Dengan
memperhatikan variabel inovasi, para
pengusaha UMKM dapat menciptakan
cara-cara baru dalam pemasaran dan
distribusi produk mereka, sehingga dapat
mencapai target pasar yang lebih luas dan
meningkatkan keberhasilan bisnis (Sabinus
& Positioning, 2021). Oleh karena itu,
inovasi bukan hanya menjadi opsi, tetapi
suatu keharusan bagi UMKM agar dapat
terus bersaing dan bertahan di pasar yang
kompetitif dan terus berkembang di era
digital ini. Dengan demikian, para pelaku
UMKM perlu terus berpikir kreatif dan
berani mengambil risiko untuk
menghadapi persaingan yang semakin
ketat (Dimas & Arif, 2022). Inovasi juga
memungkinkan UMKM untuk
memperbaiki proses produksi dan efisiensi
biaya, sehingga dapat meningkatkan daya
saing mereka di pasar. Selain itu, inovasi
juga dapat membantu UMKM untuk
mengikuti perkembangan teknologi dan
tren konsumen yang terus berubah,
sehingga tetap relevan dan diminati oleh
pasar (Thara et al., 2024). Dengan
demikian, inovasi bukan hanya menjadi
strategi bisnis tambahan, tetapi menjadi
pondasi yang penting bagi kesuksesan
UMKM di era digital ini.

Namun, meskipun inovasi dianggap
sebagai kunci utama bagi kesuksesan
UMKM, masih ada hal-hal yang perlu
diperhatikan dalam penelitian terdahulu.
Salah satunya adalah kurangnya fokus
pada pengembangan SDM (Sumber Daya
Manusia) yang memadai (Fadhilah, 2024).
Penelitian sebelumnya mungkin belum
menyoroti  pentingnya pelatihan dan
pengembangan karyawan agar mampu

mengimplementasikan inovasi dengan baik.
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Selain itu, aspek keuangan juga sering kali
tidak mendapatkan perhatian yang cukup
dalam penelitian sebelumnya (Lesna et al.,
2025). Penting untuk melihat bagaimana
UMKM dapat mengakses sumber dana
yang dibutuhkan untuk melakukan inovasi
dan bagaimana mereka dapat mengelola
keuangan secara efektif untuk mendukung
inovasi mereka (Icha, 2024). Dengan
demikian, penelitian selanjutnya perlu
lebih memperhatikan aspek SDM dan
keuangan agar UMKM benar-benar dapat
meraih kesuksesan melalui inovasi.

Kebaruan dalam penelitian ini
adalah untuk menyoroti pentingnya
pelatihan dan pengembangan karyawan
agar mampu mengimplementasikan
inovasi dengan baik, serta memberikan
perhatian yang cukup pada aspek
keuangan (Wasiyem et al., 2024). Dengan
demikian, penelitian selanjutnya perlu
lebih memperhatikan aspek SDM dan
keuangan agar UMKM dapat meraih
kesuksesan melalui inovasi (Catarina &
Netty, 2019). Dengan demikian, penelitian
selanjutnya diharapkan dapat memberikan
gambaran yang lebih holistik mengenai
faktor-faktor yang memengaruhi inovasi
dan kinerja UMKM.

Variabel inovasi adalah faktor yang
sangat penting dalam kesuksesan UMKM

(Anugrahini & Hadi, 2019). Dengan
menambahkan variabel inovasi yang
mencakup aspek pelatihan dan

pengembangan karyawan serta manajemen
keuangan, penelitian dapat memberikan
pemahaman yang lebih komprehensif
tentang bagaimana faktor-faktor tersebut
berpengaruh terhadap implementasi
inovasi dan kesuksesan UMKM secara
keseluruhan (Pandu et al., 2022). Kinerja
UMKM merupakan hasil dari seberapa
baik usaha kecil dan menengah tersebut
dapat mencapai tujuan bisnisnya, seperti
peningkatan penjualan, keuntungan, dan
pertumbuhan (Putra, 2023). Inovasi juga
memainkan  peran  penting dalam
meningkatkan kinerja UMKM, karena
inovasi dapat membantu UMKM untuk
bersaing di pasar yang semakin kompetitif.
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Oleh karena itu, untuk mencapai
kesuksesan yang optimal, UMKM perlu
fokus pada pengembangan inovasi dalam
berbagai aspek bisnisnya (Simangunsong,
2022).

Indikator inovasi dan kinerja
UMKM sangat berkaitan dalam
kesuksesan bisnis. (Stepanus et al., 2023).
Dengan memahami faktor-faktor tersebut,
penelitian dapat memberikan wawasan
yang  lebih  komprehensif  tentang
bagaimana inovasi memengaruhi kinerja
UMKM (I. & Steven, 2024). Penelitian
selanjutnya diharapkan dapat memberikan
gambaran holistik mengenai faktor-faktor

yang berkontribusi pada inovasi dan
kinerja UMKM.

Variabel inovasi memiliki
hubungan yang erat dengan kinerja

UMKM. Dengan adanya inovasi dalam
berbagai aspek seperti pelatihan karyawan
dan manajemen keuangan, UMKM dapat
meningkatkan efisiensi dan produktivitas
mereka (I. & Steven, 2024). Dengan
demikian, penelitian yang menggali lebih
dalam  tentang  faktor-faktor = yang
memengaruhi inovasi ini diharapkan dapat
memberikan ~ wawasan  yang  lebih
komprehensif tentang bagaimana UMKM
dapat mencapai kesuksesan melalui
implementasi inovasi yang tepat (Lusiana,
2025).

Tujuan penelitian ini adalah untuk
memberikan pemahaman yang
komprehensif mengenai faktor-faktor yang

mempengaruhi inovasi dan kinerja UMKM.

Dengan memahami hubungan erat antara
inovasi dan kinerja, diharapkan penelitian
ini dapat memberikan wawasan yang
berguna bagi UMKM untuk meningkatkan
efisiensi dan produktivitas mereka melalui
implementasi inovasi yang tepat, seperti
pelatthan karyawan dan manajemen
keuangan. Dengan demikian, penelitian ini
diharapkan dapat membantu UMKM
mencapai kesuksesan dalam bisnis mereka.

METODE
Metode kuantitatif
memungkinkan peneliti untuk mengukur
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variabel-variabel tertentu yang berhubungan
dengan inovasi dan kinerja UMKM secara
objektif dan dapat dipercaya (Rusydi et al.,
2024). Dengan demikian, penelitian ini akan
memberikan  pemahaman yang lebih
mendalam  tentang pengaruh  inovasi
terhadap kinerja UMKM, sehingga dapat
memberikan rekomendasi yang tepat bagi
UMKM untuk mencapai kesuksesan melalui
implementasi inovasi yang sesuai (Rusydi et
al., 2024). Untuk mencapai tujuan penelitian
ini, saya akan memilih sampel sebanyak 90
orang dari berbagai UMKM yang
berpartisipasi dalam inovasi (Hair et al.,
2016). Metode kuantitatif akan digunakan
untuk mengumpulkan data tentang tingkat
inovasi dan kinerja UMKM  secara
sistematis. Dengan analisis statistik yang
mendalam, penelitian ini diharapkan dapat
memberikan pemahaman yang lebih baik
tentang hubungan antara inovasi dan kinerja
UMKM. Hasil dari penelitian ini diharapkan
dapat memberikan rekomendasi yang tepat
bagi UMKM agar dapat meningkatkan
kesuksesan mereka melalui implementasi
inovasi yang sesuai.

Untuk mengumpulkan data dari
sampel UMKM yang dipilih, saya akan
menggunakan kuesioner online. Kuesioner
ini akan dirancang untuk mengumpulkan
informasi tentang tingkat inovasi dan kinerja
UMKM secara efisien. Dengan metode
pengumpulan data yang terstruktur ini,
diharapkan penelitian dapat memberikan
pemahaman yang lebih mendalam tentang
hubungan antara inovasi dan kinerja UMKM.
Selain itu, hasil dari analisis statistik yang
dilakukan dengan menggunakan data
kuesioner online tersebut diharapkan dapat
memberikan rekomendasi yang berguna bagi
UMKM dalam meningkatkan kesuksesan
mereka melalui implementasi inovasi yang
tepat. Dalam penelitian ini, saya akan
menggunakan regresi linier sederhana untuk
menganalisis hubungan antara tingkat
inovasi dan kinerja UMKM berdasarkan
data yang dikumpulkan melalui kuesioner
online. Melalui metode ini, diharapkan dapat
ditemukan pola atau hubungan yang
signifikan antara inovasi yang diterapkan
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oleh UMKM dan kinerja bisnis mereka.
Hasil ini diharapkan dapat memberikan
wawasan yang berharga bagi UMKM dalam
meningkatkan strategi inovasi mereka untuk
mencapai kesuksesan yang lebih baik
(Kurniawan, 2016).

HASIL

Dari hasil penelitian ini, ditemukan
bahwa terdapat hubungan positif yang
signifikan antara tingkat inovasi yang

Tabel 1: Uji Hipotesis

(Aznuriyandi) 133

diterapkan oleh UMKM dan kinerja bisnis
mereka. Semakin tinggi tingkat inovasi yang
diterapkan, semakin baik pula kinerja bisnis
UMKM tersebut. Hal ini menunjukkan
pentingnya implementasi inovasi dalam
strategi bisnis UMKM untuk mencapai
kesuksesan yang lebih baik. Dengan
demikian, hasil analisis regresi linier
sederhana ini memberikan wawasan yang
berharga bagi UMKM dalam meningkatkan
strategi inovasi mereka.

Coefficients?

Unstandardized Coefficients | Standardized Coefficients

Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 [ (Constant) 15.409 3.762 4.096 | .000
Inovasi .612 .100 .54716.135.000 1.000| 1.000

a. Dependent Variable: Kinerja pengelola UMKM

Sumber: Data Lapangan, 2025

Hasil penelitian menunjukkan bahwa
implementasi inovasi dalam strategi bisnis
UMKM memiliki hubungan yang signifikan
dengan kinerja pengelola UMKM. Analisis
regresi linier sederhana menunjukkan bahwa
koefisien inovasi memiliki nilai sebesar
0.612 dengan tingkat signifikansi 0.000,
menunjukkan adanya hubungan positif yang
kuat antara inovasi dan kinerja pengelola
UMKM. Hal ini mengindikasikan pentingnya
UMKM untuk terus meningkatkan strategi
inovasi mereka guna mencapai kesuksesan
yang lebih baik.

Dari tabel uji hipotesis, dapat dilihat bahwa
koefisien beta standar inovasi memiliki nilai
sebesar 0.547, menunjukkan bahwa setiap
peningkatan satu unit dalam implementasi
inovasi akan berkontribusi secara positif
terhadap kinerja pengelola UMKM. Selain
itu, nilai t hitung sebesar 6.135 juga
menunjukkan bahwa hasil analisis regresi ini
cukup signifikan secara statistik.

Dengan demikian, hasil penelitian ini
memberikan wawasan yang berharga bagi
UMKM dalam mengembangkan strategi
inovasi mereka. Implementasi inovasi tidak
hanya menjadi faktor pendukung dalam
meningkatkan kinerja pengelola UMKM,
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tetapi juga dapat menjadi kunci utama
dalam mencapai kesuksesan bisnis yang
lebih baik di pasar yang kompetitif saat ini.
Data lapangan yang digunakan dalam
penelitian ini merupakan sumber informasi
yang valid dan akurat pada tahun 2025. Hal
ini menunjukkan bahwa temuan dari
penelitian ini dapat dijadikan sebagai
referensi yang relevan bagi para pengelola
UMKM untuk memperkuat strategi bisnis
mereka melalui implementasi inovasi.
Secara keseluruhan, hasil penelitian ini
memberikan kontribusi yang penting dalam
memahami hubungan antara implementasi
inovasi dan kinerja pengelola UMKM.
Dengan adanya bukti empiris yang kuat
tentang pentingnya strategi inovatif dalam
bisnis UMKM, diharapkan para pelaku
usaha kecil dan menengah dapat terus
mengembangkan  kemampuan  inovatif
mereka guna bersaing secara efektif di
pasar global saat ini.

PEMBAHASAN

Hasil penelitian ini memberikan
kontribusi  penting dalam memahami
hubungan antara implementasi inovasi dan
kinerja pengelola UMKM. Para pengelola
UMKM dapat menggunakan penelitian ini
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sebagai referensi relevan untuk memperkuat
strategi bisnis mereka melalui implementasi
inovasi. Bukti empiris yang kuat tentang
pentingnya strategi inovatif dalam bisnis
UMKM diharapkan dapat membantu para
pelaku usaha kecil dan menengah untuk terus
mengembangkan ~ kemampuan  inovatif
mereka guna bersaing secara efektif di pasar
global saat ini.

Implikasi teoritis dari penelitian ini adalah
bahwa  implementasi  inovasi  dapat
meningkatkan kinerja pengelola UMKM dan
memperkuat  strategi  bisnis  mereka
(Mohammad, 2023). Dengan bukti empiris
yang kuat tentang pentingnya strategi
inovatif dalam bisnis UMKM, para pelaku
usaha kecil dan menengah diharapkan dapat
terus mengembangkan kemampuan inovatif
mereka untuk bersaing secara efektif di pasar
global saat ini (Stepanus et al, 2023).
Penelitian ini memberikan kontribusi penting
dalam  memahami  hubungan  antara
implementasi inovasi dan kinerja UMKM,
serta memberikan referensi relevan bagi para
pengelola UMKM untuk meningkatkan
keberhasilan bisnis mereka melalui inovasi
(Stepanus et al., 2023).

Implikasi praktis/manajerial dari penelitian
ini adalah bahwa para pengelola UMKM
harus memperhatikan pentingnya inovasi
dalam strategi bisnis mereka. Dengan
meningkatkan kemampuan inovatif, UMKM
dapat bersaing secara efektif di pasar global
dan meningkatkan kinerja bisnis mereka.
Oleh karena itu, para pelaku usaha kecil dan
menengah perlu terus mengembangkan
strategi inovatif mereka agar dapat bertahan
dan sukses dalam lingkungan bisnis yang
kompetitif saat ini.

SIMPULAN
Penelitian ini menunjukkan bahwa
implementasi inovasi dapat memberikan

kontribusi yang penting dalam meningkatkan
kinerja pengelola UMKM. Dengan adanya
bukti empiris yang kuat, para pelaku usaha
kecil dan menengah diharapkan dapat terus
mengembangkan  kemampuan  inovatif
mereka untuk bersaing secara efektif di pasar
global saat ini. Kesimpulannya, strategi
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inovatif merupakan hal yang penting untuk
diterapkan dalam bisnis UMKM guna
memperkuat posisi mereka di pasar.
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